OTA : la parité tarifaire remise en

cause

Mis en cause pour pratiques anticoncurrentielles, booking.com permettra a ses
clients de proposer des prix différents dans d'autres sites de réservation.

Est-ce une maneuvre ou un réel changement dans la politique de Booking ? Mis
en cause pour pratiques anticoncurrentielles dans sept pays européens, le
site de réservation hoteliere vient de renoncer a son exigence de parité
tarifaire qui obligeait les hoteliers a proposer le méme tarif pour tous les

OTA (agences de voyages en ligne).

Les propositions de booking.com, résume le Conseil de la Concurrence
francais, permettraient « aux hoteliers référencés sur Booking.com de
proposer librement des chambres a des prix différents sur les différents
sites de réservation hételiére. Ils pourraient notamment faire varier les
prix en fonction des conditions qui leur sont appliquées par les différentes

plateformes ».

Toutefois, Booking maintient son exigence d’obtenir de 1'hotelier « des prix
aussi avantageux que ceux qu’il propose via ses propres réseaux de

distribution en ligne et hors ligne ».

Lire aussi
“Mark Watkins (Coach Omnium) : les OTA sont nécessaires, mais pas suffisants”
“A 1’heure du e-tourisme”
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Statistiques : pas de reprise en

novembre

Le mois de novembre se solde par une baisse des entrées des non résidents de
15% par rapport au méme mois de l’année derniere. Le cumul des entrées pour
les onze premiers mois de l’année s'’établit a 5,718 millions d’entrées, soit
une baisse de 2% par rapport a 2013 (et de 11,9% par rapport a 2010 pour les

onze premiers mois).

Les marchés européens accusent pour leur part un recul cumulé de 3% pour les
mois de janvier a novembre (-26% par rapport a 2010). Une note plus optimiste
cependant : a 1’exception du marché francais, les quatre premiers marchés
européens sont en progression. Notamment, le marché anglais affiche

une hausse de 4% par rapport a 2013 et de 22% par rapport a 2010.

Entrées cumulées des non résidents, janvier a novembre 2014
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variation % variation %
NATIONALITES 2010 2013 2014 | 2014/2013 |  2014/2010
FRANCALS 1331 243 735 034 687 102 -6,5 -48,4
ALLEMANDS 445 249 411 050 414 450 0,8 -6,9
ANGLAIS 338 737 397 531 413 317 4,0 22,0
ITALIENS 336 992 221 748 242 303 9,3 28,1
SCANDIMANVES 129 293 55 139 44 425 -19,4 -65,6
SUISSES 93915 52 070 48 579 6,7 48,3
BELGES 158 513 151 667 139 BO7 -7.8 -11,8
HOLLANDAIS 73 146 63 247 59 225 -6,4 -19,0
AUTRICHIENS 52 611 35 784 31 902 -10,8 -39,4
ESPAGNOLS 80 100 23 230 21823 -6,1 72,8
LUXEMBOURGEQIS 5854 4 660 4 500 -3,4 23,1
GRECS 4 9654 1 843 1 BOG =2,0 -63,6
PORTUGAIS 39 441 16 048 22 309 39,0 -43.4
IRLANDAIS 14 235 5 504 9 185 66,9 -35,5
MALTAIS 2 825 1357 2 576 89,8 8,8
CROATES 9 308 5093 3 693 -27,5 -60,7
SERBES 20 849 12 465 8 679 -30,4 58,4
TURCS 16 737 15018 13 754 8,4 17,8
LITUANES 3152 2 541 4574 80,0 45,1
RUSSES 186 987 296 000 262 321 -11,4 40,3
UKRAINIENS 15 921 39 970 16 021 -59,9 0,6
TCHEQUES 76 256 06 545 87 666 -9,2 15,0
SLOVAQUES 30 306 28 130 27 346 -1,9 -9.8
SLOVENES 14 619 5134 5235 2,0 =G, 2
BULGARES 5815 2212 2 376 7,4 59,1
HONGROIS 29 944 21 284 20 658 -2,9 31,0
POLONAIS 149 688 87 194 107 860 23,7 27,9
ROUMAINS 10 206 8 965 7 564 -15,6 25,9
DIVERS EUROPEENS 11 692 16 659 17 637 5.9 50,8
Total Européens 3 668 688 2813 142 2 728 693 -3,0 -26,0
% 56,0 48,2 47,7
ALGERIENS 938 493 794 410 1113 050 40,1 18,6
LIBYENS 1674 454 2 062 651 1 674 645 -18.8 0,0
MAROCAINS 26 408 29 471 39 260 33,2 48,7
MAURITANIENS 12 168 15 762 17 425 10,6 43,2
Total Maghrébins 2 651 523 2902 294 2 844 380 -2,0 7,3
% 40,9 49,7 49,7
AMERICAINS 17 865 12 871 14 449 12,3 -19,1
CAMNADIENS 16 074 9157 9174 0,2 -42.9
Total Mord-Ameéricains 33939 22 028 23623 7,2 -30.4
% 0,5 0,4 0,4
Total Moyen-orientaux 34 577 32 671 48 235 47,6 39.5
% 0,5 0,6 0,8
AFRICAINS 29 611 35 115 35 667 1,6 20,5
JAPONAIS 11 851 5 727 5 572 -2,7 53,0
DIVERS 27 338 18 133 23 432 29,2 -14.3
AUSTRALIENS 2792 1599 1602 0,2 -42,6
CHINDIS 4212 3991 4945 23,9 17,4
BRESILIENS 2602 2187 1885 -13,8 -30,0
;‘ﬂ H:Pissidenits Stran- 6 487 223 5 836 887 5 718 034 -2,0 -11,9
% 100 100 100
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