I1 était une fois 1’Abou Nawas

Si la chaine Abou Nawas n’existe plus, son esprit est toujours présent,
perpétué par les innombrables “ex-Abou Nawas” qui font le tourisme
d’aujourd’hui. Exhibé dans les discours ou dans les CV, le nom de 1’Abou
Nawas fait office de référence quasi académique pour l’'hétellerie en Tunisie.
Une grande école qui a vu naitre les premiers manuels de procédures, les
premiers manuels de formation — que ce soit pour les directeurs d’hotels ou
pour les animateurs —, la premiere charte graphique et de communication.. Une
véritable chaine “a la tunisienne” comme il n’en existe pas jusqu’a

aujourd’hui. Pour la mémoire, et un peu par nostalgie, nous sommes allés a la

i n

rencontre de quelques-uns de ces “ex” (lire leurs témoignages) et publions

quelques photos d’époque.


https://www.letourismemagazine.com/2013/07/01/il-etait-une-fois-labou-nawas/
http://www.letourismemagazine.com/actualite/2013/07/01/temoignages/
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Feu Abdelwaheb Soua (au centre, lunettes a la main), a laissé le
souvenir d'un trés grand directeur d'exploitation. Il a lancé et formé de

. nombreux directeurs d’hotels et permis le developpement de la chaine
Abou Nawas.
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Bourguiba pose la premiére pierre du complexe Semaine gastronomique tunisienne au Koweit a la fin des années 70.
Abou Nawas Monastir et de '’Abou Nawas Sunrise  On reconnait Taoufik Kastalli et Raouf Ben Amor ainsi que les chanteur
le 30 juillet 1982. A gauche, on reconnait le PDG Ahmed Hamza et Safoua (a gauche).

de I'Abou Nawas, Ahmed Al Ibrahim.

L'histoire de 1'Abou Nawas est celle d’'une coopération arabo-arabe — tuniso-
koweitienne en 1’'occurrence — qui a longtemps fait réver, avant de se
fracasser sur le mur de la politique arabe. Une histoire d’amour qui a fini
mal, spécialement pour son plus illustre PDG, Ahmed Al Ibrahim, qui a subi
1’expulsion de Tunisie sous la pression des autorités koweitiennes.

Tout commence le 20 octobre 1976. Le Consortium Tuniso-Koweitien de
Développement (CTKD) est alors créé avec un capital a majorité koweitienne.
Dans la foulée, le CTKD crée l’agence Abou Nawas Travel et la Société Abou
Nawas de Gestion Touristique (SOGES), du nom du premier hotel acquis, 1’Abou
Nawas Gammarth.

Sous la férule d’Ahmed Al Ibrahim entouré d’Abdelwaheb Soua a l’exploitation,
Faouzia Belajouza aux finances et Raouf Ben Amor a 1’animation et la

communication — et bien d’autres grosses pointures comme Arbi Belkhadi aux



Achats, Mokhtar Abid a la Direction Technique, ou Annick Mahjoub au
Marketing — la SOGES s’est retrouvée au fil des investissements et des
partenariats avec vingt hotels (voir ci-dessous). Quelques-uns figurent
encore aujourd’hui parmi les meilleures unités du pays, méme s’ils portent
désormais d’autres enseignes.

L'épopée n'a pas survécu a la Guerre du Golfe. En effet, pour punir 1’Etat
tunisien de sa position jugée pro-irakienne, 1’Etat du Koweit a décrété
1’arrét des investissements en Tunisie. Un ordre qui n’était pas du goit
d’Ahmed Al Ibrahim, Koweitien marié a une Tunisienne et Tunisien de ceur, qui
est allé jusqu’a s’associer avec des investisseurs saoudiens pour mener a son
terme le projet de 1'hotel Le Palace a Gammarth. Un geste qui lui a valu
d’'étre arrété et expulsé de Tunisie. Ce départ sonnait le glas de la chaine
Abou Nawas, les successeurs d’Ahmed Al Ibrahim, comme Motlak Essanaie, ne
pouvant empécher 1’inéluctable fin.

Que reste-t-il de 1’Abou Nawas ?

Mais si la chaine fait désormais partie de 1’histoire du tourisme tunisien,
son esprit est toujours présent a travers ses ex-cadres. En effet, ces
derniers sont partout : a la téte de société de gestion hbteliere, directeurs
d’hdétels, directeurs financiers, marketing ou des ressources humaines,
cuisiniers ou méme jardiniers. On les reconnait d’abord a leur tenue. Tous,
ou presque, sont toujours tirés a quatre épingles, un peu guindés comme s’'ils
portaient un uniforme. Ils parlent souvent de procédures, et confessent
volontiers que « ca devrait fonctionner autrement ». Ces “ex-Abou Nawas” qui
font aujourd’hui le bonheur des hotels tunisiens restent liés par leur
ancienne appartenance. Ils agissent parfois comme un réseau informel qui a
ses codes et ses solidarités, y compris parmi les plus jeunes. Si un bilan de
1’expérience Abou Nawas devait étre établi, cet “esprit d’appartenance”
figurerait certainement a son actif.



Hotels et projets
appartenant
entlerement au CTKD

Complexe Nejma

Club Alhambra

Abou Nawas Djerba
Complexe Mechtel
Sunrise Club

Diar El Andalous

Abou Nawas Gammarth
Abou Nawas Hammamet
Robinson Club
Sfax-Center

Buanderie Centrale de
Kassar Said

Buanderie Centrale de Sousse

Le CTKD

Socléteés filiales
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Complexe Nejma (1980)

Club Alhambra (1981)

Abou Nawas Djerba (1984)
Complexe EI Mechtel (1985)
Club Sunrise (1986)

Abou Nawas Tunis (1990)
Montazah Tabarka (1992)

Club El Borj (1992)

Abou Nawas Africana (1996)
Diar El Andalous (1981)

Abou Nawas Gammarth (1982)
Abou Nawas Hammamet (1985)
Cap Mahdia (1986)

Sfax Center (1987)

Abou Nawas-Boujaafar (1991)
Abou Nawas Tozeur (1992)
Abou Nawas Djerba Golf {1995)
Club abou Nawas Monastir (1996)

Abou Nawas

Travel 40%
Service tourisme
Billetterie

Parc automaobile

Service de catering
Aéroporl de Tunis-Carthage
Aéroport de Monastir
Aéraport de Djerba
Aéroport de Tabarka
Aéroport de Tozeur

Societés en
participations

Societe Tozeur 59%
Tunisie Golfe 40,96%
Sousse Centre 6%
Djerba Golf 52%
Ribat Monastir 0,6%
Golf Hammamet 16%
Société Golf Sousse
Monastir 7,8%

S.G.T 25%

TH. Mahdia 52%

Sté Golf Carthage 13%
SITI 13%

Etat établi par le CTKD lors de
son 20¢anniversaire (1996)
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Photo prise au début des années 90 ol l'on reconnait “la” femme du CTKD, Faouzia Belajouza. Entrée au CTKD

en 1977 au poste de Directeur Administratif et Financier, elle en devient DGA en 1994, poste qu'elle cumulait
avec celui de PDG de la société Abou Nawas Tozeur.
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A gauche, Ahmed Smaoui, alors ministre du Tourisme. On reconnait a co6té du jeune Raouf
Au centre, Ahmed Al Ibrahim. Ben Amor (a droite) un non moins

jeune cadre de I'ONTT, détaché aupres
du CTKD en tant que DGA et
représentant de I’Etat tunisien aupres
du Consortium : il sagit d’Adel
Boussarsar, actuellement PDG de la
chaine Golden Yasmin.



Taoufik Kastelli, Hédi Ben Abdennibi, Lilia Kastelli et Raouf Ben Amor.



