Le protocole “Ready & Safe” lancé
aujourd’hui

Le protocole sanitaire anti-Covidl9 est fin prét. Il sera envoyé des
aujourd’hui aux professionnels et aux représentants a l’'étranger, comme il

bénéficiera d’une large diffusion aupres du public.

Complet et global pour tout le secteur touristique : tel est le protocole
“Ready & Safe” qui comprend quelque 250 regles d’hygiene et de sécurité
sanitaire touchant « le parcours des clients depuis leur accueil au niveau
des postes frontaliers jusqu’a leur départ ainsi que le personnel
touristique ».

I1 est bati autour de 5 thématiques — les “5 M” — que sont la matiere, le

matériel, le milieu, la main-d’cuvre et la méthode.

Un engagement écrit pour 1’'application de ce protocole conditionnera toute

ouverture des établissements concernés.

L'ONTT, en coopération avec l’'Agence des Métiers du Tourisme, a procédé a la
formation de 122 inspecteurs et Commissaires régionaux du Tourisme auxquels
reviendra le controle de la bonne application de ce protocole. Des lundi

prochain, des vidéos de formation du personnel ainsi que de familiarisation

sur le “parcours client” seront disponibles.

Enfin, 1'ONTT compte mettre les bouchées doubles pour faire connaitre ce

protocole tant sur le marché local qu’a l’international.
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