Protocole sanitaire : bien faire et le

faire savoir

La premiere mouture du projet de protocole sanitaire pour les établissements
de tourisme est fin préte. Il s’'agit maintenant d’en informer les partenaires

et clients étrangers.

Le projet de Protocole Sanitaire du Tourisme Tunisien Covid-19 soumis
aujourd’hui aux professionnels est long, détaillé et contraignant, ce qui lui

vaut d’étre accueilli avec circonspection par certains.

Cependant, la logique de ce protocole, avec laquelle tous les opérateurs sont
d’accord, est de prévenir et d’empécher la propagation du virus. Pour ce
faire, nos hotels et agences de voyages ne partent pas de zéro, ils ont eu a
gérer sans aucun probleme, en plein Covid, le rapatriement de leurs clients,
1’accueil des Tunisiens rapatriés et mis en quarantaine, et méme parfois
continué a héberger leurs clients européens a ce jour (comme le Sindbad avec

des clients italiens).

Le hic, c’est qu’on ne dispose plus de beaucoup de temps pour trouver un nom
a ce PSTT anti-Covid-19 (c’est le nom officiel pour 1’instant), sortir sa
version finale en plusieurs langues et en informer nos partenaires et

clients.

Le cas du Portugal, qui a opté pour un label optionnel et une information en
continu sur le site officiel Tourismo de Portugal, est a méditer. Le choix du
nom “Clean & Safe”, rassurant et non alarmant, est aussi un exemple a suivre.
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